
　この度は弊社アルコールチェッカーをご利用頂き、誠にありがとうございます。

●点検・修理の注文から商品返送までの流れ

　まずは電話でお客様サポート係へご連絡下さい（連絡先は下記参照）

　注文書に必要事項を記入して
　　ＦＡＸ、またはメールに添付してお客様ｻﾎﾟｰﾄ係まで送信して下さい。

　付属品は含めず本体のみをお客様サポート係へ発送してください。
　発送の際は本注文書も同封してください。
　送料はお客様にてご負担願います。

　注文書に基づいて、弊社で点検もしくは修理いたします。

　定期点検であれば、１週間程度でご返却いたします。
　（依頼数量が多い場合は、納期が延びる場合があります）
　修理の場合は、修理内容によって納期が異なりますので別途ご確認ください。
　費用は商品受取時にお支払い下さい。（代引き）
　送料につきまして、北海道・沖縄・離島への出荷時のみ\500(税別)をご請求致します。

●定期点検・修理を依頼される方についてご記入下さい。（記入いただいた住所にご返送いたします。）

貴社名

ご担当者様

住所 〒

TEL - -

FAX - -

●定期点検・修理を依頼される台数をご記入下さい。

ﾌｰｺﾞﾌﾟﾛ（FALC-11） 台 台

KAC-80D 台 台

　　定期点検・・・アルコール検知精度を維持する為の校正作業のこと。
　　　　　　　　　　　（1台あたりの点検費用：ﾌｰｺﾞﾌﾟﾛは\12,000-（税別）、ﾌｰｺﾞとKAC-80Dは\9,000-（税別））
　　修理・・・・・・・故障部分を補修すること。修理費用は修理の内容によって異なります。

●定期点検中に弊社の貸出機を利用される場合は希望台数をご記入下さい。なお、貸出機を利用された場合
　1台あたりの定期点検費用が2000円（税別）アップします（貸出機返却時の送料もご負担頂きます）

　　　　　　　　　　貸出機を利用する（　　　　　　　台）　　／　　貸出機を利用しない

●点検・修理費用の支払いについては、通常　代引きでお願いしております。(代引き手数料は弊社負担）
　　　　　　　　　　代引き支払い可　／　代引き不可　(現金振込：振込手数料負担お願いいたします。）

●他に何かお気づきの点がございましたらご記入下さい（修理してもらいたい部分など）

●ご注意下さい！！
　・ 点検・修理を行うと本体に記録されている測定データや設定はすべて消去・クリアします。
　・ 本体以外の付属品などを送付された場合、弊社で処分させていただきます。予めご了承下さい。
　・ 輸送時のトラブルについて、弊社は一切責任を負いかねます。

定期点検を依頼する台数 修理を依頼する台数

アルコールチェッカー定期点検・修理注文書

FAXまたはメールで
注文書を送信

点検・修理依頼品
と注文書の発送

定期点検・修理

点検・修理完了品
の返送

電話で依頼

〒562-0035 大阪府箕面市船場東1-11-46 フィガロ技研株式会社 お客様サポート係
TEL：0120-602-156 / 072-728-0120

（受付時間：月～金曜日 9時～12時、13時～17時、祝日および当社休日を除く）、
FAX：072-728-0467、 E-mail：alc-support@figaro.co.jp
※ 携帯電話からフリーダイアルを利用することはできません
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発送先をご記入下さい。

どちらかを選択して下さい。

何かお気づきの点、修理依頼の内容 など
発送先と請求先が違う場合の請求先(社名、ご担当者様、住所他)をご記入下さい。


